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IL DIRIGENTE SCOLASTICO
F.ito  Prof. Raffaele Mannarelli
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ISTITUTO PROFESSIONALE di STATO
per i SERVIZI ALBERGHIERI della RISTORAZIONE e TURISTICI
81057 TEANO (CE)- V.le dei Platani- Tel./fax 0823/875782-875890
D.P.R. n.1125 del 09.09.1978-C.F. 83002350615-Cod. Istituto CERH02000G

Prot. N. 1931 del 24/03/2010 n. 2 allegati A e B

Alle strutture turistiche con minimo 4 stelle delle regioni:
Campania, Lazio, Abruzzo, Puglia, Sicilia, Calabria, Basilicata.

PROGRAMMAZIONE FONDI STRUTTURALI 2007/13 —PON “Competenze per lo sviluppo” — FSE
AZIONE CS5 “TIROCINI E STAGES IN ITALIA” CODICE PROGETTO: C-5-FSE-2009-102
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

e Visto I’Avviso Prot.n® AOODGAI del 03-04-2009 concernente il Programma Operativo
nazionale “Competenze per lo sviluppo”

e Vista la Nota del MPI- Dipartimento per la programmazione- Direzione Generale per gli Affari
Internazionali — Uff. IV, Prot. N°® AOODGAI/449 del 18-01-2010 che rappresenta formale
autorizzazione all’avvio delle attivita previste dal Piano Integrato 2009/10

e Vista la nota autorizzativa Prot. N° AOODGAI/925 del 02/02/2010;

e Viste le “Disposizioni ed istruzioni per 1’attuazione delle iniziative cofinanziate dai FSE” ed.
2009

INDICE
AVVISO DI GARA DI APPALTO A PROCEDURA APERTA

Fornitura n° 11 per la realizzazione di n. 2 corsi di stage :

1. “ATUTTO STAGE”
2. “STAGE A LA CARTE”

Il presente documento disciplina le modalita di partecipazione alla Procedura aperta, ex art. 55 D.Lgs. 163/2006,
riguardante la fornitura dei servizi per la realizzazione di due Stage per due gruppi di minimo 15 allievi ( v. nota in
calce relativa al numero di partecipanti) frequentanti le classi terze dell’IPSSART di Teano provenienti dai tre
settori:

» Ristorazione

» Sala/ Bar

» Ricevimento

TEMPISTICA

Ciascuno stage ¢ della durata di 120 ore (40 ore di orientamento per 1’acquisizione di competenze professionali relative
alle attivita da svolgere e 80 ore di esperienza di stage in azienda), sara effettuato nel periodo Giugno/Luglio 2010; la



data di inizio dello stage sara concordata con I’Istituto. L.’azienda potra decidere autonomamente la data di inizio di
ciascuno dei due stages purche essi, che non potranno essere concomitanti, si concludano improrogabilmente entro e non
oltre il giorno 10 luglio 2010.

Nell’attuazione dello stage formativo il gruppo di allievi di n. 15 sara impegnato giornalmente per 8 max 9 ore, nel
periodo concordato.

La fornitura ¢ intesa con la formula “chiavi in mano”, non sono, quindi, ammesse offerte parziali o incomplete.

REQUISITI DELL’AZIENDA

L’azienda/ente che accoglie gli studenti deve:

- essere una struttura turistico-alberghiera minimo a 4 stelle, in esercizio da almeno 3 anni. Possono partecipare alla
presente gara i soggetti di cui agli articoli 34, 38 e 39 del D.Lgs. 163/2006.

- proporre per lo stage un progetto di lavoro pratico accettato dalla scuola secondo quanto indicato nell’ Allegato B. Detta
proposta formativa sara oggetto di valutazione in sede di aggiudicazione di gara secondo la griglia di valutazione allegata
al seguente bando.

- avere preferibilmente esperienza nell’erogazione di formazione sul campo (stage e/o tirocini);

- disporre di una struttura a norma con le leggi vigenti (sicurezza sui luoghi del lavoro, ecc.) e in grado di assumere la
responsabilita tecnica dello stage;

- disporre di un sistema professionale la cui disponibilita sia sufficiente per dotare gli studenti di una reale postazione di
lavoro;

- proporre un tutor aziendale, dotato di conoscenze professionali approfondite nel campo di pertinenza, che segua, insieme
al tutor individuato dalla scuola, gli studenti in tutte le attivita didattiche e che al termine dello stage compili una relazione
per ciascun allievo in cui descriva ’attivita svolta e una valutazione di tale attivita in funzione del raggiungimento degli
obiettivi formativi.

REQUISITI DEL TUTOR AZIENDALE

Ciascuno stage deve essere seguito da un tutor aziendale proposto dall’ente esperto dei tre settori sopracitati
in possesso dei seguenti requisiti:

- Competenze specifiche nel campo dell’organizzazione aziendale;

- Esperienza in analoghi progetti PON-POR;

- Titoli specifici (laurea, master, esperienze lavorative, ecc.) afferenti la tipologia di intervento.

COMPITI DEL TUTOR AZIENDALE

- seguire i corsisti durante il percorso formativo con una presenza continuativa in azienda;

- creare le condizioni per il migliore processo di apprendimento, individuando possibili strategie di intervento;

- curare, in collaborazione con il tutor dell’Istituto, la corretta tenuta dei registri degli allievi;

- collaborare e fornire tutti i dati di propria pertinenza al tutor d’Istituto, al facilitatore del corso e al

referente della valutazione interna ed esterna;

- accedere al sistema informatizzato di “Gestione Progetti PON;

- compilare, insieme al tutor scolastico, al termine dello stage una relazione per ciascun allievo in cui

descriva I’attivita svolta e una valutazione di tale attivita in funzione del raggiungimento degli obiettivi

formativi.

Per il tutor aziendale, che seguira i corsisti per le 120 ore di stage, ¢ previsto un compenso orario a base
d’asta di € 30,00 (trenta,00) omnicomprensivo degli oneri fiscali.

Il compenso sara corrisposto secondo quanto stabilito nelle norme per la realizzazione degli interventi PON. Il compenso
¢ omnicomprensivo ¢ 1’incarico comprende le attivita di verifica, valutazione e certificazione nonché la partecipazione
alla gestione on-line di tutte le attivita di formazione. Si precisa che il contratto non da luogo a trattamento previdenziale
ed assistenziale, né a trattamento di fine rapporto. Il Tutor dovra provvedere in proprio alle eventuali coperture
assicurative per infortuni e responsabilita civile.

Punto 1) CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO
Il servizio offerto dovra comprendere:

a. attuazione stage di 120 ore in azienda di cui 40 ore di didattica;
b. tutor aziendale (nominato dall’azienda che segua gli allievi in tutte le attivita di stage);
c. vitto ed alloggio per gli stagisti;



d. ospitalita per il tutor scolastico costituita da vitto e alloggio in camera singola;

e. assicurazione per danni personali, alle strutture e a terzi con regolare polizza per massimali idonei,
di tutti 1 corsisti partecipanti;

f. trasporto, dalla sede centrale dell’Istituto in Teano presso la sede dello stage, nei giorni di inizio
delle attivita , e viceversa , al termine delle medesime;

g. altro (visite guidate per gli stagisti presso siti di interesse culturale e/o aziende del settore ricettizio-
ristorativo; abiti e/o strumenti da lavoro, strumenti multimediali per gli stagisti — senza obbligo di
restituzione).

h. Come indicato nei punti ¢) e d) I’Azienda dovra provvedere al vitto e all’alloggio degli stagisti in
camere doppie e/o triple, nonché al vitto e alloggio dei due docenti (tutor e docente
accompagnatore) in camera singola.

Punto 2) TERMINE DI ESECUZIONE

Le Ditte partecipanti alla gara saranno vincolate all’offerta formulata per 180 giorni, naturali e consecutivi, dalla data di
scadenza del presente Bando.

La Ditta che risultera aggiudicataria dovra eseguire il servizio nei tempi previsti dal presente bando e precisamente in
quindici giorni naturali e consecutivi compresi tra i mesi di giugno e luglio 2010.I tempi di svolgimento dello stage
dovranno essere diversi per ognuno dei due stages.

Punto 3) TERMINI DI RICEVIMENTO DELLE OFFERTE

a) Le offerte dovranno pervenire, a pena di esclusione, in apposito plico sigillato e
controfirmato sui lembi di chiusura all’indirizzo di questo Istituto entro e non oltre le ore 14,00 del giorno 03.05.2010;
Per sigillato s’intende un plico i cui lembi di chiusura sono debitamente incollati in modo da impedirne 1’apertura senza
provocare lacerazioni.

b) Il plico dovra recare le seguenti diciture:
e “ Fornitura n°11.- Contiene Offerta per la realizzazione di due corsi di stage: 1- “A tutto stage” e 2-
“Stage a la carte”
e Indirizzo del destinatario
e Il nominativo, indirizzo e recapito telefonico e di fax della ditta mittente.
11 recapito del plico rimane a esclusivo rischio del mittente ove per qualsiasi motivo lo stesso non giunga a destinazione
entro il termine ultimo stabilito.
Sara, pertanto, considerato inaccettabile qualsiasi richiamo per mancato o ritardato arrivo dell’offerta e,
conseguentemente, saranno prese in considerazione solo le offerte pervenute nel termine stabilito.
Le offerte dovranno essere redatte in lingua italiana.
Si procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida che risponda ai requisiti richiesti.

Punto 4) PREZZ0:

Il prezzo di offerta dovra intendersi comprensivo di tutti i servizi offerti di cui al punto 1), nulla escluso, di tutti gli oneri
di legge ¢ dell’IVA e dovra essere riferito alle voci di costo di cui all’allegato “A”.

La cifra complessiva per i suindicati servizi a base d’asta su cui praticare ’offerta in ribasso per
P’attuazione dello stage ¢ pari ad Euro 113,32 (centotredici/32) iva inclusa per ciascun alunno per giorno
e pari ad Euro 30.00 (trenta/00) per ciascuna ora ( oneri fiscali inclusi) per il costo del tutor aziendale.

Punto 5) MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Il plico di cui al precedente punto 3.b) dovra contenere, a pena di esclusione, DUE BUSTE, e precisamente:
A) la busta contenente la Documentazione amministrativa
B) la busta contenente I’Offerta Tecnico-Economica

cosi organizzate:



A) Una PRIMA BUSTA recante la dicitura “DOCUMENTAZIONE”, debitamente sigillata e controfirmata su
tutti i lembi di chiusura, dal legale rappresentante dell’ Impresa offerente contenete a pena di esclusione:

A.1) L’istanza di partecipazione alla gara, contenente la dichiarazione ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.
445/2000.
Tale istanza, sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa, deve:
» Avere allegata una fotocopia di un documento di riconoscimento del firmatario in corso di validita, ai sensi
dell’art.38 del D.P.R. 445/2000;
* Contenere le seguenti dichiarazioni:
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese presso la competente C.C.ILA.A. per attivita oggetto del presente
appalto e I’elenco dei legali rappresentanti con relativa qualifica (riportare cognome, nome, data di nascita,
luogo di nascita, luogo di residenza e codice fiscale);
b) I’inesistenza delle cause di esclusione di cui all’art.38 del D. Lgs. 163/2006;
¢) di essere in esercizio da almeno tre anni con I’attivita alberghiera;
d) di considerare il prezzo offerto remunerativo ¢ di impegnarsi a mantenere valida 1’offerta per un periodo di
180 giorni a decorrere dalla data di scadenza del termine per la presentazione delle offerte;
e) di essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi assistenziali e previdenziali a favore
dei lavoratori;
f) di essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e tasse;
g) di aver tenuto conto nel redigere le offerte degli obblighi connessi alle disposizioni in materia di sicurezza
e protezione dei lavoratori nonché alle condizioni di lavoro;
h) di accettare integralmente le condizioni espresse nelle presenti norme di partecipazione, nonché quelle
espresse nel capitolato speciale
1) di non essere stata temporaneamente esclusa dalla presentazione di offerte in gare pubbliche;
1) di essere in regola con le prescrizioni sulla sicurezza e salute dei lavoratori di cui al D.Lgs. 81/2008;
m) Che il firmatario dell’offerta Tecnico-Economica e di tutti i documenti di gara ¢ il
Sig. nato a il dotato dei poteri necessari
per impegnare legalmente la societa in virtu di (indicare la fonte dei poteri: Procura speciale, Delega del
CDA, verbale assemblea ordinaria o straordinaria, etc....):
n) di non avere rapporti di controllo o collegamento, a norma dell’art.2359 c.c. oppure di situazioni di identita
tra gli amministratori con altre imprese che hanno partecipato alla gara;
0) di non essersi avvalso di piani individuali di emersione di cui alla Legge n. 383 del 2001 (oppure di essersi
avvalsi di piani individuali di emersione di cui alla Legge n. 383 del 2001, ma che il periodo di emersione si ¢
concluso);
p)di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili ed ottempera alle norme
della L. 12 marzo 1999 n. 68;
r) di accettare incondizionatamente pagamenti subordinati alle percentuali di accreditamento dei fondi da
parte della Istituzione Scolastica superiore che ha finanziato il progetto.

* Presentare i sottoindicati certificati pena esclusione:

1) Un certificato generale del casellario giudiziale di data non anteriore a sei mesi a quella fissata per la
presentazione dell’ offerta.

2) Un certificato della cancelleria del tribunale competente per territorio, di data non anteriore a sei mesi a
quella fissata per la presentazione dell’offerta, contenente il nominativo delle persone delegate a
rappresentare ed impegnare legalmente la Ditta concorrente e I’attestazione che la medesima non si trovi in
stato di liquidazione o di fallimento e che a carico della stessa non si sono verificate procedure di fallimento o
concordato nel quinquennio anteriore alla data fissata per la presentazione dell’offerta, nel caso in cui detta
attestazione non sia riportata nel certificato della C.C..A.A.

3) Copia Certificato Iscrizione Camera di Commercio.

I certificati di cui ai punti 1) e 2) potranno essere sostituiti da autocertificazioni rese ai sensi degli artt.46 ¢ 47 del
D.P.R. 445/2000. Sono ammesse copie fotostatiche ai sensi degli artt.18 e 19 del predetto D.P.R. 445/2000

AVVERTENZE:
- in ordine alla veridicita delle dichiarazioni dei concorrenti aggiudicatari e non aggiudicatari, la stazione appaltante
si riserva di procedere a verifiche a campione, ai sensi dell’art.71, comma i del D.P.R. 445/2000;




- qualora da tale controllo emerga la non veridicita del contenuto della dichiarazione sostitutiva, salva
I’applicazione dell’art.76 del D.P.R. 445/2000, I’‘aggiudicazione sara revocata, salvo il diritto di questa
Amministrazione al risarcimento del danno

- le dichiarazioni sostitutive rese dai concorrenti hanno valore di piena assunzione di responsabilita da parte dei
dichiaranti e pertanto sono sottoposte al disposto di cui all’art.76 del D.P.R. 445/2000;

- la falsa dichiarazione costituisce causa di esclusione dalla partecipazione a successive gare per ogni tipo di
appalto;

Tutte le dichiarazioni indicate nel presente bando dovranno essere prodotte, pena I’esclusione, unitamente alla copia
fotostatica di un documento di identita, in corso di validita, del soggetto che ha sottoscritto le dichiarazioni stesse.

B) UNA SECONDA BUSTA, anch’essa debitamente sigillata, integra e non trasparente, riportante sulla parte
esterna, oltre alla ragione sociale della Ditta, la dicitura “OFFERTA TECNICO-ECONOMICA” contenente
I’offerta tecnico-economica che deve contenere:

o il progetto dello stage con indicazioni delle attivita proposte nel rispetto delle indicazioni di cui al punto
1) firmato e timbrato in ogni suo foglio

o I’indicazione delle esperienze pregresse per simili attivita gia svolte;

o I’indicazione della localita e della struttura ove si terra lo stage;

o il prezzo offerto, comprensivo di [IVA esplicitato secondo 1’allegato “A”, indicato in cifre ed in lettere.

Punto 6) VALUTAZIONE DEGLI ELEMENTI E MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE

La selezione e valutazione delle candidature sara effettuata, a insindacabile giudizio, dal Gruppo Operativo del Piano,
presieduto dal Dirigente Scolastico.

Nella selezione si terra conto dei seguenti requisiti posseduti dall’ Azienda:

- avere eventuale esperienza nell’erogazione di formazione sul campo (stage e/o tirocini);

- proporre per i partecipanti un progetto formativo specifico, condiviso dalla scuola;

- disporre di una struttura a norma con le leggi vigenti (sicurezza sui luoghi del lavoro, ecc.) e in grado di assumere la
responsabilita tecnica dello stage.

La selezione sara effettuata anche in presenza di una unica richiesta di candidatura pienamente corrispondente alle
esigenze progettuali.

Per motivi organizzativi e per favorire la piena partecipazione degli allievi, saranno selezionate prioritariamente

le Aziende che svolgono [’attivita nelle regioni Campania, Lazio, Abruzzo, Puglia, Sicilia, Calabria, Basilicata .

L’ aggiudicazione avverra in favore dell’azienda che avra presentato I’offerta ritenuta economicamente piu vantaggiosa
attraverso ’attribuzione di un punteggio massimo di 100 punti cosi ripartiti:

a) caratteristiche qualitative e metodologiche del servizio offerto, referenze pregresse e localita dello
stage:
max 50 punti su 100

b) prezzo : max 50 punti su 100

1) Valutazione del punto a) : max 50 punti su 100

La valutazione del punto a) sara effettuata dalla commissione sulla base dei seguenti fattori ponderali:

Proposta formativo-didattica Max punti 15
Esperienza pregressa Max punti 5
Caratteristiche qualitative della  struttura di

accoglienza Max punti 20
Altro (visite guidate per gli stagisti presso siti di

interesse culturale e/o aziende del settore ricettizio- Max punti 10
ristorativo; abiti e/o strumenti da lavoro, strumenti

multimediali per gli stagisti — senza obbligo di

restituzione)

2) Valutazione del punto b)

Valutazione del prezzo offerto dalle Ditte partecipanti: Max 50 punti su 100.

Il prezzo offerto sara desunto da tale calcolo:



Costo giornaliero per allievo x 15 gg x 15 allievi + Costo orario tutor aziendale x 120 ore

Saranno ritenute nulle € comunque non valide le offerte:

a) pervenute per qualsiasi motivo dopo la scadenza del termine stabilito nel bando di gara e nelle norme di
partecipazione;

b) formulate in maniera diversa dalle indicazioni contenute nelle norme di partecipazione e nei documenti allegati;

¢) in aumento rispetto al prezzo a base d’asta.

NOTE
Si precisa altresi che gli allievi durante 1’attivita pratica nei reparti sono gia coperti dall’assicurazione INAIL
come per legge.

Ogni spettanza sara liquidata direttamente all’azienda, che indichera la persona delegata o autorizzata a quietanzare. Il
pagamento potra avvenire solo dopo il rilascio di fatturazione e ad avvenuto accredito del finanziamento da parte
dell’Ente erogatore.

Nella fatturazione, le voci delle varie prestazioni saranno indicate analiticamente secondo quanto indicato nell’ Allegato
A.

L’effettuazione dello stage sara preceduta da stipula di regolare convenzione.

Nota sul numero dei partecipanti: si precisa che il numero di allievi non potra essere inferiore a 15 .

A tale proposito si specifica ulteriormente che ['importo che I'IPSSART versera all’Azienda ospitante, sulla
base delle indicazioni progettuali degli Organi Ministeriali, sara calcolato sull’effettiva presenza giornaliera
dei partecipanti desunta dall’apposito registro, in base al prezzo unitario offerto. Lo stage, inoltre, sempre da
disposizioni dell 'Ente finanziatore, non potra proseguire nel caso il numero dei partecipanti dovesse scendere
al di sotto di 15 unita. In tale ipotesi lo stage sara sospeso, dandone comunicazione agli organi ministeriali, e
I’IPSSART sara tenuto al pagamento dei soli servizi prestati fino a quella data sulla base degli stagisti che
hanno effettivamente partecipato. Tale criterio in caso di interruzione dello stage sara seguito anche per il
pagamento del tutor Aziendale sulla base del costo orario.

Teano, li 24.03.2009 IL DIRIGENTE SCOLASTICO
F.to Prof. Raffaele Mannarelli



Allegato A

Voci di Costo giornaliero previsto per singolo stagista
(totale max € 113,32)

Voci

Costo IVA compresa

1. Vitto e alloggio

€
2. Trasporto
€
3. Assicurazione allievi
€
4. Altro, specificare:
O iiereeneenns €
@ reeeeeeene €
o €

Totale (voci 1+2+3+4) 1IVA €
compresa

(a lettere)

Costo tutor aziendale
(max € 30,00 per ora (oneri fiscali inclusi)

Voci

Costo orario

Tutor aziendale- costo orario

Timbro e firma




Allegato B

FASI DELL’ATTIVITA DI STAGE

Attivita d’aula

ACCOGLIENZA

Presentazione dell’équipe e del percorso formativo;

Attivita di identificazione della domanda e delle attese degli stagisti, comprendendone le ragioni personali, sociali e
professionali;

Discussione critica sulle problematiche attuali legate al mondo del lavoro.

ANALISI DELLE COMPETENZE

Presentazione del bilancio agli stagisti (finalita, metodologie e strumenti, soggetti che intervengono, ruolo dei Tutor,

regole, tempi) e verifica della loro disponibilita ad aderire alla proposte.

Identificazione e puntualizzazione di desideri, aspettative e orientamenti professionali (cosa si vorrebbe/piacerebbe e
cosa ci si aspetta);

Identificazione delle competenze in termini di conoscenze, abilita e risorse psico-sociali disponibili; definizione delle
competenze tecnico-professionali gia acquisite;

Riflessione sui propri punti di forza e sulle eventuali aree di sviluppo;

Acquisizione di informazioni e ampliamento dei propri quadri di riferimento sulle tendenze del mercato del lavoro, le
prospettive occupazionali locali, le professioni e i percorsi di formazione.

DIDATTICA

Rinforzo delle competenze professionali acquisite durante il corso di studi;

Conoscenze integrate per ampliare le capacita di agire, di scegliere e di decidere nella realta, sia per I'inserimento nel
mondo del lavoro, che per I'eventuale prosecuzione degli studi;

Acquisizione di capacita organizzative e progettuali, nonché responsabilita e creativita;

Conseguimento di specifiche abilita operative che non si riducano, pero, ad una mera attivita di addestramento dello
stagista a particolari tecniche o procedure;

Contatto con la realta del mondo del lavoro, per acquisire maggiore consapevolezza rispetto all'inserimento nella vita
attiva attraverso la conoscenza delle problematiche del lavoro e delle tecnologie utilizzate;

Consapevolezza di tendere al raggiungimento di un titolo maggiormente spendibile.

VERIFICA

Al termine di ciascuna giornata il Tutor aziendale verifichera le risultanze del lavoro svolto dallo stagista. Si dedichera
un'intera giornata per la verifica finale, nella quale lo stagista elaborera un menu completo, il cui tema sara stabilito dal
tutor aziendale e dal tutor scolastico.

VALUTAZIONE
La valutazione terra conto dei seguenti parametri:
- Attitudini comportamentali e relazionali, attitudini organizzative e capacita professionali
- Comprensione delle attivita dell’area in cui ¢ stato inserito, capacita di analisi e spirito critico
- Capacita di decisione e spirito di iniziativa, interesse/curiosita per le attivita svolte
- Disponibilita a modificare le proprie idee
- Autonomia nello svolgere i compiti assegnati
- Utilizzo di metodo di lavoro/ di gestione del tempo
- Livello di conoscenze tecniche di base, livello di conoscenze tecniche acquisite
- Livello di efficienza raggiunto (realizzazione degli obiettivi prefissati dal progetto formativo).

CERTIFICAZIONE
Sulla base del comportamento tenuto in azienda, delle abilita di apprendimento dimostrate nel corso dello stage e
dell’impegno profuso, 1’azienda, in collaborazione con il tutor scolastico, certifichera l'attivita svolta



